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PRIVACY POLICY 

1. General 

This privacy policy sets out the policies and practices of AMPD Analytics Pte. Ltd. 
("AMPD") in the collection, use, sharing and protection of your personal information. 
AMPD may update or change this policy and these changes will be posted on AMPD's 
website. 

2. Collection of Your Personal Information 

a) For the purpose of carrying on AMPD’s business including sale, provision, registration 
and advertisements of AMPD business and related products, events and services, 
AMPD will collect your personal information when you: 

(i) purchase a product with AMPD; 

(ii) subscribe or register to a service of AMPD; 

(iii) enquire information about a product, event or service from AMPD; 

(iv) contact AMPD via phone, e-mail or in person; 

(v) use AMPD’s products or services; 

(vi) attend AMPD's events; 

(vii) take part in market research; 

(viii) participate in surveys; 

(ix) use AMPD online portals. 

3. Types of Personal Data Collected 

a) For the purpose of carrying on AMPD's business including sale, provision, registration 
and administration of AMPD's related products, events and services (including relevant 
on-line services), the information that AMPD collects includes but is not limited to the 
following: 

(i) your name; 

(ii) email address(es); 

(iii) contact number(s); 

(iv) company, industry, telephone number(s) and address(es); 

(v) an email or letter you send to AMPD; and other records of any contact you have with 
AMPD; 



 
b) In support of our services and other services provided by AMPD's affiliates, business 
partners, clients, industry associations and organizations, information may be 
automatically collected by AMPD including but not limited to: 

(i) the telephone numbers and/or email addresses of calls, emails and other 
communications made and received by you and the date, duration, time and cost of 
such communications; 
 
(c) In addition, when you use the Pulse mobile application or participate as a panel 
member, AMPD may collect various types of behavioural, usage, and activity data, 
which may include but are not limited to: 

(i) demographic information; 

(ii) app launch and usage activity data; 

(iii) video-on-demand (VOD) viewing history; 

(iv) social media viewing history; 

(v) web search history; 

(vi) browser activity and browsing history; 

(vii) online purchase history; 

(xi) any other data voluntarily submitted by panel members through the Pulse 
application. 

 

4. Use of Your Personal Information 

AMPD may use and analyse your information for the following purposes including but 
not limited to: 

(i) for the daily operation of AMPD's services provided to customers; 

(ii) processing your order and providing information on the products, events and 
services that you have purchased from AMPD; 

(iii) keeping you informed of AMPD's latest products, events and services; 

(iv) marketing the following products, events and services: 

All products, events or services by AMPD; products, events and services offered by 
AMPD's affiliates, business partners, clients, industry associations and organizations. 

(v) assisting you with any products, events or services enquiries; 

(vi) billing you for AMPD's products, events or services; 



 
(vii) contacting you if necessary. 

5. Withdrawing Your Consent 

(a) The consent that you provide for the collection, use and disclosure of your personal 
data will remain valid until such time it is being withdrawn by you in writing. You may 
withdraw consent and request us to stop using and/or disclosing your personal data for 
any or all of the purposes listed above by submitting your request in writing or via email 
to our Data Protection Officer at the contact details provided below. 

(b) Upon receipt of your written request to withdraw your consent, we may require 
reasonable time (depending on the complexity of the request and its impact on our 
relationship with you) for your request to be processed and for us to notify you of the 
consequences of us acceding to the same, including any legal consequences which 
may affect your rights and liabilities to us. In general, we shall seek to process your 
request within ten (10) business days of receiving it. 

(c) Whilst we respect your decision to withdraw your consent, please note that 
depending on the nature and scope of your request, we may not be in a position to 
continue providing our goods or services to you and we shall, in such circumstances, 
notify you before completing the processing of your request. 

Should you decide to cancel your withdrawal of consent, please inform us in writing in 
the manner described in clause 5(a) above. 

(d) Please note that withdrawing consent does not affect our right to continue to collect, 
use and disclose personal data where such collection, use and disclose without 
consent is permitted or required under applicable laws. 

6. Access to and Correction of Personal Data 

(a) If you wish to make (a) an access request for access to a copy of the personal data 
which we hold about you or information about the ways in which we use or disclose 
your personal data, or (b) a correction request to correct or update any of your personal 
data which we hold about you, you may submit your request in writing or via email to our 
Data Protection Officer at the contact details provided below. 

(b) Please note that a reasonable fee may be charged for an access request. If so, we 
will inform you of the fee before processing your request. 

(c) We will respond to your access request as soon as reasonably possible. Should we 
not be able to respond to your access request within thirty (30) days after receiving your 
request, we will inform you in writing within thirty (30) days of the time by which we will 
be able to respond to your request. If we are unable to provide you with any personal 
data requested by you, we shall generally inform you of the reasons why we are unable 
to do so (except where we are not required to do so under the PDPA). 



 
(d) We will respond to your correction request as soon as reasonably possible. Should 
we not be able to correct the correction request within ten (10) days after receiving your 
request, we will inform you in writing on the time by which we will be able to correct your 
correction request. If we are unable to make a correction requested by you, we shall 
generally inform you of the reasons why we are unable to do so (except where we are not 
required to do so under the PDPA). 

(e) We will not provide information under the access requirement for: 

i. opinion data kept solely for an evaluative purpose; 

ii. any examination, examination scripts and, prior to the release of examination results, 
examination results; 

iii. the personal data of the beneficiaries of a private trust kept solely for the purpose of 
administering the trust; 

iv. personal data kept by an arbitral institution or a mediation centre solely for the 
purposes of arbitration or mediation proceedings administered by the arbitral institution 
or mediation centre; 

v. documents related to a prosecution if all proceedings related to the prosecution have 
not been completed; 

vi. personal Data subject to legal privilege; 

vii. personal Data which, if disclosed, would reveal confidential commercial information 
that could, in the opinion of a reasonable person, harm the competitive position of the 
organisation; 

viii. personal Data collected, used or disclosed without consent pursuant to the 
exemptions in the PDPA, for the purposes of an investigation if the investigation and 
associated proceedings and appeals have not been completed; 

ix. the personal data was collected or created by a mediator or arbitrator in the conduct 
of a mediation or arbitration for which he was appointed to act — 

• .under a collective agreement under the Industrial Relations Act (Cap. 136) or by 
agreement between the parties to the mediation or arbitration; 

•  under any written law; or 
•  by a court, arbitral institution or mediation centre. 

x. any request: 

•  That would unreasonably interfere with the operations of the organisation 
because of the repetitious or systematic nature of the requests; 

•  If the burden or expense of providing access would be unreasonable to the 
organisation or disproportionate to the individual’s interests; 



 
•  For information that does not exist or cannot be found; 
• For information that is trivial; and 
• That is otherwise frivolous or vexatious. 

xi. personal Data or other information shall not be provided to an individual if the 
provision of that 

Personal Data or information could reasonably be expected to: 

. Threaten the safety or physical or mental health of an individual other than the 
individual who made the request; 

. Cause immediate or grave harm to the safety or to the physical or mental health of the 

individual who made the request; 

. Reveal Personal Data about another individual; 

. Reveal the identity of an individual who has provided Personal Data about another 
individual and the individual providing the Personal Data does not consent to the 
disclosure of his/her identity; or be contrary to national interest. 

xii. If Personal Data has been disclosed to a prescribed law enforcement agency without 
the consent of the individual or pursuant to the exemptions in the PDPA, we shall not be 
required to inform the individual of such disclosure. 

(f) Correction request will not be approved in respect of: 

i. opinion data kept solely for an evaluative purpose; 

ii. any examination conducted by an education institution, examination scripts and, 
prior to the release of examination results, examination results; 

iii. the personal data of the beneficiaries of a private trust kept solely for the purpose of 
administering the trust; 

iv. personal data kept by an arbitral institution or a mediation centre solely for the 
purposes of arbitration or mediation proceedings administered by the arbitral institution 
or mediation centre; or 

v. a document related to a prosecution if all proceedings related to the prosecution have 
not been completed. 

7. Retention of Personal Data 

AMPD will destroy any personal data it may hold in accordance with its internal policy. 
Personal data will only be retained for as long as AMPD needs it unless the personal 
data is also retained to satisfy any applicable statutory or contractual obligations or for 
the purpose of investigation, detection, and prosecution of crime. 



 
8. Disclosure and Sharing of Personal Data 

All personal data held by AMPD will be kept confidential but AMPD may disclose 
information about you to the following parties: 

(i) AMPD's subsidiary websites; 

(ii) contractors, agents or suppliers who are involved in delivering the products and 
services you have ordered or used; 

(iii) any agent, contractor or third party service provider who provides administrative, 
telecommunications, computer, payment or other services to AMPD in connection with 
the operation of its business; 

(iv) law-enforcement or government bodies, regulatory bodies, courts or as required by 
law; 

(v) any person to whom AMPD is under an obligation to make disclosure under the 
requirements of any law binding on AMPD or under and for the purposes of any 
guidelines issued by regulatory or other authorities with which AMPD is expected to 
comply. 

9. Security of Personal Data 

AMPD has adequate measures to protect your personal information from unauthorized 
access, accidental loss or destruction. 

10. Privacy Policy Published https://media-partners-asia.com/ampd/ 

This Privacy Policy is subject to change from time to time and any changes will be 
posted on AMPD 

website https://media-partners-asia.com/ 

If there is any inconsistency or conflict between the version posted on the website and 
the previous versions, this version shall prevail. 

11. Data Protection Officer Contact 

You may contact our Data Protection Officer if you have any enquiries or feedback on 
our personal data protection policies and procedures, or if you wish to make any 
request, in the following manner: 

• Attention to Vinita Tang / Data Protection Officer 

• Email to dpo@ampd-research.com 

• Content of your queries, feedback, or request 

  



 

プライバシーポリシー 
1. 一般 
本プライバシーポリシーは、AMPD Analytics Pte. Ltd.（以下「AMPD」）による、お客様の個人情
報の収集、利用、共有および保護に関する方針および実務を定めるものです。AMPD は本ポリシー
を更新または変更する場合があり、その変更は AMPD のウェブサイトに掲載されます。 

2. 個人情報の収集 
a）AMPD の事業（販売、提供、登録、AMPD の事業および関連製品・イベント・サービスの広告を
含む）を遂行する目的で、AMPD は以下の場合にお客様の個人情報を収集します： 
(i) AMPD の製品を購入したとき 
(ii) AMPD のサービスを購読または登録したとき 
(iii) AMPD に製品、イベントまたはサービスについて問い合わせをしたとき 
(iv) 電話、メールまたは対面で AMPD に連絡したとき 
(v) AMPD の製品またはサービスを利用したとき 
(vi) AMPD のイベントに参加したとき 
(vii) 市場調査に参加したとき 
(viii) 調査（サーベイ）に参加したとき 
(ix) AMPD のオンラインポータルを利用したとき 

3. 収集される個人データの種類 
a）AMPD の事業（AMPD の関連製品、イベント、サービス〔オンラインサービスを含む〕の販売、
提供、登録、管理を含む）遂行のために収集される情報には、以下が含まれますが、これらに限定さ
れません： 
(i) 氏名 
(ii) メールアドレス 
(iii) 連絡先番号 
(iv) 会社名、業種、電話番号、住所等 
(v) お客様が AMPD に送付したメールや手紙、および AMPD との接触記録 

b）AMPD のサービスおよび AMPD の関連会社、ビジネスパートナー、顧客、業界団体・組織が提
供するその他のサービスを支援するために、AMPD は以下を含む情報を自動的に収集する場合があ
ります： 
(i) お客様が発信・受信した通話、メールその他の通信の電話番号やメールアドレス、日付、時間、
期間、通信コスト等 

c）さらに、Pulse モバイルアプリケーションを使用する場合、またはパネルメンバーとして参加す
る場合、AMPD は以下を含む行動・利用・活動データを収集する場合があります： 
(i) デモグラフィック情報 
(ii) アプリの起動および使用状況データ 
(iii) VOD（ビデオ・オン・デマンド）の視聴履歴 



 
(iv) ソーシャルメディアの閲覧履歴 
(v) ウェブ検索履歴 
(vi) ブラウザの活動および閲覧履歴 
(vii) オンライン購入履歴 
(xi) Pulse アプリを通じてパネルメンバーが自主的に提出したその他のデータ 

4. 個人情報の利用 
AMPD は、以下の目的でお客様の情報を利用・分析する場合があります（以下に限定されませ
ん）： 
(i) 顧客向け AMPD サービスの日常運用 
(ii) ご注文の処理および AMPD から購入した製品・イベント・サービスに関する情報提供 
(iii) AMPD の最新製品、イベント、サービスのご案内 
(iv) 以下の製品・イベント・サービスのマーケティング： 
・AMPD によるすべての製品、イベント、サービス 
・AMPD の関連会社、ビジネスパートナー、顧客、業界団体・組織が提供する製品、イベント、サ
ービス 
(v) 製品、イベント、サービスに関するお問い合わせへの対応 
(vi) AMPD の製品、イベント、サービスに関する請求 
(vii) 必要に応じたご連絡 

5. 同意の撤回 
(a) お客様が個人データの収集、利用および開示に対して提供した同意は、書面により撤回されるま
で有効です。上記目的の一部またはすべてについての利用・開示の停止をご希望の場合は、書面また
はメールでデータ保護責任者（DPO）までご連絡ください。 
(b) 同意撤回の書面を受領後、AMPD は合理的な期間（依頼内容の複雑さ・影響に応じて）を要する
場合があります。一般的には 10 営業日以内に処理するよう努めます。 
(c) 撤回内容によっては、AMPD が提供可能な商品またはサービスの提供を継続できない場合があ
り、その場合には処理前に通知されます。撤回を取り消す場合は、5(a) の方法で書面にてご連絡く
ださい。 
(d) 同意の撤回は、適用法に基づき同意なしで収集・利用・開示が許可されるデータの取り扱いには
影響しません。 

6. 個人データのアクセスおよび訂正 
(a) AMPD が保有するお客様の個人データのコピーのアクセス（開示請求）、または利用方法・開示
方法に関する情報、またはデータの訂正を希望する場合は、書面もしくはメールにて DPO へご連絡
ください。 
(b) アクセス請求については合理的な手数料を請求する場合があります。 
(c) AMPD は可能な限り速やかにアクセス請求に対応しますが、30 日以内に対応できない場合はそ
の旨を通知します。提供ができない場合は理由を通知します（PDPA で不要とされる場合を除く）。 
(d) 訂正請求についても可能な限り速やかに対応しますが、10 日以上を要する場合はその旨を通知し
ます。訂正できない場合は理由を通知します（PDPA で不要とされる場合を除く）。 



 
(e) 以下の情報についてはアクセス提供できません： 
i. 評価目的のみで保持される意見データ 
ii. 試験・試験答案、試験結果公開前の試験結果 
iii. 私的信託の受益者の個人データ 
iv. 仲裁機関・調停センターが仲裁・調停のために保持する個人データ 
v. 進行中の訴追に関連する書類 
vi. 法的特権の対象となる個人データ 
vii. 開示により機密商業情報が明らかになり、組織の競争上の地位を損なう可能性がある情報 
viii. 調査目的で同意なしに収集・利用・開示されたデータ（調査が完了していない場合） 
ix. 調停者または仲裁者が業務中に作成したデータ 
x. 以下のような要求： 
・組織の業務を不合理に妨げるもの 
・負担が過大で個人の利益に見合わないもの 
・存在しない情報、発見できない情報 
・些細・取るに足らない情報 
・その他、無意味・悪意のある要求 
xi. 提供により以下のおそれがある場合： 
・他者の安全・身体的/精神的健康を脅かす 
・請求者本人の安全・身体的/精神的健康に重大な危害を及ぼす 
・他者の個人データが明らかになる 
・他者の個人データの提供者の身元が明らかになる（提供者が同意しない場合） 
・国家の利益に反する 
xii. 法執行機関へ同意なしに提供されたデータについて、個人への通知義務はない 

(f) 訂正請求が認められないデータ： 
i. 評価目的のみの意見データ 
ii. 教育機関の試験、試験答案、試験結果公開前の試験結果 
iii. 私的信託の受益者データ 
iv. 仲裁・調停機関が保持する仲裁・調停データ 
v. 進行中の訴追に関連する書類 

7. 個人データの保存期間 
AMPD は内部方針に従い個人データを破棄します。個人データは必要な期間のみ保持されますが、
法令上の義務、契約上の義務、犯罪の調査・検出・訴追目的で保持される場合があります。 

8. 個人データの開示・共有 
AMPD が保有するすべての個人データは機密として扱われますが、以下の当事者へ開示される場合
があります： 
(i) AMPD の関連ウェブサイト 
(ii) お客様が注文または利用した製品・サービスの提供に関与する請負業者、代理人、サプライヤー 
(iii) 業務運営に関連する行政、通信、コンピュータ、決済等のサービスを提供する第三者 



 
(iv) 法執行機関、政府機関、規制機関、裁判所または法令上必要とされる場合 
(v) AMPD に法的に開示が義務付けられている者 

9. 個人データの安全性 
AMPD は、お客様の個人情報を不正アクセス、偶発的な損失または破壊から保護するために適切な
措置を講じています。 

10. プライバシーポリシーの掲載 
本プライバシーポリシーは変更される場合があり、変更はウェブサイト（https://media-
partners-asia.com/）に掲載されます。 
ウェブサイトに掲載された版と過去の版に不一致・矛盾がある場合は、本版が優先されます。 

11. データ保護責任者（DPO）連絡先 
個人データ保護方針・手続きに関するお問い合わせ、または請求を希望される場合は、以下までご連
絡ください： 
・宛先：Vinita Tang / データ保護責任者（DPO） 
・メール：dpo@ampd-research.com 
・内容：ご質問、フィードバック、または請求内容の記載 

  



 
개인정보 처리방침 

1. 일반 
본 개인정보 처리방침은 AMPD Analytics Pte. Ltd.("AMPD")가 사용자의 개인정보를 수집, 이용, 공유 및 
보호하는 정책과 관행을 명시합니다. AMPD 는 본 정책을 업데이트하거나 변경할 수 있으며, 변경 사항은 AMPD 
웹사이트에 게시됩니다. 

2. 개인정보 수집 

a) AMPD 의 사업(관련 제품, 행사 및 서비스의 판매, 제공, 등록 및 광고 포함)을 수행하기 위해 AMPD 는 다음의 
경우 사용자로부터 개인정보를 수집합니다. 
(i) AMPD 의 제품을 구매할 때 
(ii) AMPD 의 서비스를 구독하거나 등록할 때 
(iii) AMPD 에 제품, 행사 또는 서비스에 대한 문의를 할 때 
(iv) 전화, 이메일 또는 직접 방문을 통해 AMPD 에 연락할 때 
(v) AMPD 의 제품 또는 서비스를 이용할 때 
(vi) AMPD 의 행사에 참석할 때 
(vii) 시장 조사에 참여할 때 
(viii) 설문조사에 참여할 때 
(ix) AMPD 온라인 포털을 사용할 때 

3. 수집되는 개인정보의 종류 

a) AMPD 의 관련 제품, 행사 및 서비스(온라인 서비스 포함)의 판매, 제공, 등록 및 관리 목적을 위해 AMPD 가 
수집하는 정보는 다음을 포함하되 이에 한정되지 않습니다. 
(i) 이름 
(ii) 이메일 주소 
(iii) 연락처 번호 
(iv) 회사명, 업종, 전화번호 및 주소 
(v) AMPD 에 보낸 이메일 또는 서신, 그리고 AMPD 와의 기타 모든 연락 기록 

b) 또한 AMPD 의 서비스 및 AMPD 의 계열사, 비즈니스 파트너, 고객, 업계 협회 및 기관이 제공하는 서비스 
지원을 위해, AMPD 는 다음과 같은 정보를 자동으로 수집할 수 있습니다(이에 한정되지 않음). 
(i) 사용자와의 통화‧이메일‧기타 연락의 전화번호 및 이메일 주소, 날짜, 시간, 비용 등 통신 관련 정보 

c) 추가로 사용자가 Pulse 모바일 애플리케이션을 사용하거나 패널 회원으로 참여하는 경우, AMPD 는 다음을 
포함하되 이에 한정되지 않는 다양한 행동·사용·활동 데이터를 수집할 수 있습니다. 
(i) 인구통계 정보 
(ii) 앱 실행 및 사용 활동 데이터 
(iii) VOD 시청 기록 
(iv) 소셜 미디어 이용 기록 
(v) 웹 검색 기록 
(vi) 브라우저 활동 및 방문 기록 



 
(vii) 온라인 구매 기록 
(xi) Pulse 앱을 통해 패널 회원이 자발적으로 제출한 기타 모든 데이터 

4. 개인정보의 이용 

AMPD 는 다음의 목적을 포함하되 이에 한정되지 않는 용도로 사용자의 정보를 이용 및 분석할 수 있습니다. 
(i) 고객에게 제공되는 AMPD 의 일상적 서비스 운영 
(ii) 주문 처리 및 구매한 제품, 행사 또는 서비스에 대한 정보 제공 
(iii) AMPD 의 최신 제품, 행사 및 서비스 안내 
(iv) 다음과 같은 제품, 행사 및 서비스의 마케팅 

• AMPD 의 모든 제품, 행사 및 서비스 
• AMPD 의 계열사, 비즈니스 파트너, 고객, 업계 협회 및 기관이 제공하는 제품, 행사 및 서비스 

(v) 제품, 행사 또는 서비스 문의 지원 
(vi) 제품, 행사 또는 서비스에 대한 요금 청구 
(vii) 필요 시 사용자에게 연락 

5. 동의 철회 

(a) 사용자가 제공한 개인정보 수집·이용·공개에 대한 동의는 사용자가 서면으로 철회하기 전까지 유효합니다. 위 
목적을 위한 개인정보 이용·공개 중단을 원할 경우, 서면 또는 이메일로 아래의 개인 정보 보호 책임자(DPO)에게 
요청할 수 있습니다. 

(b) 동의 철회 요청을 접수한 후, 요청의 복잡성 및 AMPD 와의 관계에 미치는 영향에 따라 처리 및 결과 안내에 
합리적인 시간이 필요할 수 있습니다. 일반적으로 10 영업일 이내에 처리하도록 노력합니다. 

(c) 동의 철회 시 요청의 성격과 범위에 따라 AMPD 가 상품 또는 서비스를 더 이상 제공할 수 없게 될 수 있으며, 
이 경우 사전에 안내드립니다. 취소를 원할 경우 5(a)와 동일한 방식으로 서면 통보해야 합니다. 

(d) 동의 철회는 관련 법률에서 동의 없이 개인정보를 수집·이용·공개할 수 있도록 허용하거나 요구하는 경우에는 
영향을 미치지 않습니다. 

6. 개인정보 열람 및 정정 

(a) 본인이 제공한 개인정보 열람 또는 이용·공개 방식에 대한 정보 요청, 혹은 개인정보 정정 요청을 하고자 하는 
경우, 서면 또는 이메일로 아래의 DPO 에게 제출할 수 있습니다. 

(b) 열람 요청에는 합리적인 수수료가 부과될 수 있으며, 이 경우 사전에 안내합니다. 

(c) 가능한 한 신속히 열람 요청에 응답합니다. 30 일 이내에 응답이 어려운 경우, 처리 가능 시점을 30 일 이내에 
서면으로 통지합니다. 요청한 개인정보 제공이 불가한 경우, 그 사유를 안내합니다(PDPA 예외 사항 제외). 

(d) 정정 요청도 가능한 한 신속히 처리합니다. 10 일 이내에 처리할 수 없는 경우, 처리 예정 시점을 서면으로 
안내합니다. 요청을 처리할 수 없는 경우 그 사유를 안내합니다(PDPA 예외 사항 제외). 



 
(e) 다음 항목에 대해서는 열람 요청을 제공하지 않습니다. 
i. 평가 목적의 의견 데이터 
ii. 시험, 시험지 및 시험 결과(발표 전) 
iii. 사적 신탁의 수익자 정보 
iv. 중재기관 또는 조정센터가 중재/조정 절차를 위해 보유한 데이터 
v. 미완료된 기소 관련 문서 
vi. 법적 특권에 해당하는 개인정보 
vii. 공개 시 조직의 경쟁적 지위에 해를 끼칠 수 있는 기밀 상업 정보 
viii. PDPA 예외에 따라 동의 없이 수집·이용·공개된 개인정보로서 미완료 조사 관련 정보 
ix. 중재자 또는 조정자가 법령·법원·기관 위임으로 수행한 조정/중재 과정에서 생성된 개인정보 
x. 다음 요청: 
• 반복적 또는 체계적으로 조직 운영을 방해하는 요청 
• 제공 비용이 과도한 요청 
• 존재하지 않거나 찾을 수 없는 정보 
• 사소한 정보 
• 기타 악의적이거나 괴롭힘성 요청 
xi. 다음과 같은 경우 개인정보 제공 불가: 
• 요청자의 외 타인의 안전·신체·정신적 건강을 위협할 우려 
• 요청자 본인의 안전·건강에 심각한 위해 가능성 
• 타인의 개인정보가 노출되는 경우 
• 제 3 자가 개인정보 제공 시 신원 공개를 원하지 않는 경우 
• 국가 이익에 반하는 경우 
xii. 법 집행기관에 PDPA 예외에 따라 제공된 개인정보는 개인에게 통지할 의무가 없음 

(f) 다음 항목에 대해서는 정정 요청이 승인되지 않습니다. 
i. 평가 목적의 의견 데이터 
ii. 교육기관 시험 및 시험지, 시험 결과(발표 전) 
iii. 사적 신탁 수익자 정보 
iv. 중재기관 또는 조정센터가 보유한 중재/조정 관련 데이터 
v. 미완료된 기소 관련 문서 

7. 개인정보 보유 기간 

AMPD 는 내부 정책에 따라 보유 중인 개인정보를 삭제합니다. 개인정보는 법적 또는 계약상 의무 준수, 범죄 
조사·탐지·기소 목적 등 필요한 경우를 제외하고 필요한 기간 동안만 보유합니다. 

8. 개인정보 공개 및 공유 

AMPD 가 보유한 모든 개인정보는 기밀로 유지되나, 다음과 같은 당사자에게 공개될 수 있습니다. 
(i) AMPD 의 자회사 웹사이트 
(ii) 제품 및 서비스를 제공하는 데 관여하는 계약자, 공급업체 
(iii) AMPD 의 사업 운영을 위해 행정·통신·결제·컴퓨터 서비스 등을 제공하는 제 3 자 



 
(iv) 법 집행 기관, 정부 기관, 규제 당국, 법원 또는 법적 요구 기관 
(v) AMPD 가 법령 또는 규제기관의 지침에 따라 공개 의무가 있는 자 

9. 개인정보 보안 

AMPD 는 무단 접근, 분실 또는 파괴로부터 개인정보를 보호하기 위한 적절한 조치를 취하고 있습니다. 

10. 개인정보 처리방침 게시 위치 

https://media-partners-asia.com/ 
본 개인정보 처리방침은 수시로 변경될 수 있으며, 모든 변경 사항은 AMPD 웹사이트에 게시됩니다. 
게시 버전과 이전 버전 간에 불일치가 있을 경우, 본 버전이 우선합니다. 

11. 데이터 보호 책임자(DPO) 연락처 

개인정보 처리방침 및 절차에 대한 문의 또는 요청 사항이 있을 경우 아래 연락처로 문의할 수 있습니다. 
• 담당자: Vinita Tang / 데이터 보호 책임자(DPO) 
• 이메일: dpo@ampd-research.com 
• 문의/피드백/요청 내용 포함 

  



 
นโยบายความเป็นส่วนตวั 

 
1. ทัว่ไป 

 
นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีร้ะบุถงึนโยบายและแนวทางปฏบิตัขิองบรษิทั AMPD Analytics Pte. Ltd. ("AMPD") 
ในกระบวนการเก็บรวบรวม ใชง้าน แบ่งปัน และปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ AMPD อาจอปัเดตหรอืเปลีย่นแปลงนโยบายนี ้
และการเปลีย่นแปลงดงักล่าวจะมกีารเผยแพรบ่นเว็บไซตข์อง AMPD 
 
 
2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
 
ก) เพือ่วตัถุประสงคใ์นการดําเนินธรุกจิของ AMPD ซึง่ครอบคลุมการขาย การใหบ้รกิาร การลงทะเบยีน และการโฆษณาธรุกจิของ 
AMPD รวมถงึผลติภณัฑ ์กจิกรรม และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง AMPD จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เมือ่คุณ: 
 
 

i.ซือ้ผลติภณัฑจ์าก AMPD 
 
 

ii. สมคัรหรอืลงทะเบยีนเพือ่ใชบ้รกิารของ AMPD 
 
 

iii. สอบถามขอ้มูลเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์กจิกรรม หรอืบรกิารของ AMPD 
 
 

iv. ตดิต่อ AMPD ทางโทรศพัท ์อเีมล หรอืดว้ยตนเอง 
 
 

v. ใชผ้ลติภณัฑห์รอืบรกิารของ AMPD 
 
 

vi. เขา้รว่มกจิกรรมของ AMPD 
 
 

vii. มส่ีวนรว่มในการวจิยัตลาด 
 
 
viii. เขา้รว่มการสํารวจความคดิเห็น 

 
 

ix. ใชพ้อรท์ลัออนไลนข์อง AMPD 
 
 
3. ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม 
 
 



 
a. เพือ่วตัถุประสงคใ์นการดําเนินธรุกจิของ AMPD ซึง่ครอบคลุมการขาย การใหบ้รกิาร การลงทะเบยีน 
และการบรหิารจดัการผลติภณัฑ ์กจิกรรม และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งของ AMPD (รวมถงึบรกิารออนไลนท์ีเ่กีย่วขอ้ง) ขอ้มูลที ่AMPD 
เก็บรวบรวมรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพียงรายการต่อไปนี:้ 
 
 

i.ชือ่ของคุณ 
 
 

ii. ทีอ่ยู่อเีมล 
 
 

iii. หมายเลขโทรศพัทสํ์าหรบัตดิต่อ 
 
 

iv. บรษิทั อุตสาหกรรม หมายเลขโทรศพัท ์และทีอ่ยู่ 
 
 

v. อเีมลหรอืจดหมายทีคุ่ณส่งถงึ AMPD และบนัทกึการตดิต่ออืน่ ๆ ทีคุ่ณมีกบั AMPD 
 
 

b. เพือ่สนับสนุนการใหบ้รกิารของเรา รวมถงึบรกิารอืน่ ๆ ทีใ่หบ้รกิารโดยบรษิทัในเครอื พนัธมติรทางธรุกจิ ลูกคา้ 
สมาคมอุตสาหกรรม และองคก์รต่าง ๆ ของ AMPD ขอ้มูลอาจไดร้บัการเก็บรวบรวมโดย AMPD โดยอตัโนมตั ิ
ซึง่รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีง: 
 

 
(1) หมายเลขโทรศพัทแ์ละ/หรอืทีอ่ยู่อเีมลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการโทร อเีมล หรอืการสือ่สารอืน่ ๆ ทีคุ่ณทําหรอืไดร้บั รวมทัง้วนัที ่เวลา ระยะเวลา 
และค่าใชจ่้ายของการสือ่สารดงักล่าว 
 
 
4. การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
 
AMPD อาจใชแ้ละวเิคราะหข์อ้มูลของคุณเพือ่วตัถุประสงคต่์อไปนี ้โดยรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีง: 
 
 

i.เพือ่ดําเนินการประจําวนัของบรกิารของ AMPD ทีใ่หแ้กลู่กคา้ 
 
 

ii. ดําเนินการตามคําสั่งซ ือ้ของคุณ และใหข้อ้มูลเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์กจิกรรม และบรกิารทีคุ่ณไดซ้ ือ้จาก AMPD 
 
 

iii. แจง้ข่าวสารเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์กจิกรรม และบรกิารล่าสุดของ AMPD ใหคุ้ณทราบ 
 
 

iv. ทําการตลาดผลติภณัฑ ์กจิกรรม และบรกิารต่าง ๆ ดงัต่อไปนี:้ 
 
ผลติภณัฑ ์กจิกรรม หรอืบรกิารทัง้หมดของ AMPD รวมถงึผลติภณัฑ ์กจิกรรม และบรกิารทีจ่ดัทําโดยบรษิทัในเครอื พนัธมติรทางธรุกจิ 
ลูกคา้ สมาคมอุตสาหกรรม และองคก์รต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั AMPD 



 
 
 

v. ใหค้วามชว่ยเหลอืในการตอบขอ้สงสยัเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์กจิกรรม หรอืบรกิารต่าง ๆ แกคุ่ณ 
 
 

vi. เรยีกเก็บค่าบรกิารสําหรบัผลติภณัฑ ์กจิกรรม หรอืบรกิารต่าง ๆ ของ AMPD จากคุณ 
 
 

vii. ตดิต่อคุณหากจําเป็น 
 
 
5. การถอนความยนิยอมของคุณ 
 
 
a. ความยนิยอมของคุณในการใหเ้ก็บรวบรวม ใชง้าน 
และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจะยงัคงมีผลบงัคบัใชจ้นกว่าคุณจะถอนความยนิยอมดงักล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษร 
คุณสามารถถอนความยนิยอม และขอใหเ้ราหยุดใช ้
และ/หรอืหยุดเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณสําหรบัวตัถุประสงคบ์างขอ้หรอืทัง้หมดทีร่ะบุไวข้า้งตน้ได ้
โดยยืน่คําขอของคุณเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอืส่งอเีมลถงึเจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูลของเราตามรายละเอยีดการตดิต่อดา้นล่างนี ้
 
 

b. เมือ่เราไดร้บัคําขอถอนความยนิยอมของคุณเป็นลายลกัษณอ์กัษร เราอาจจําเป็นตอ้งใชเ้วลาตามสมควร 
(ขึน้อยู่กบัความซบัซอ้นของคําขอและผลกระทบต่อความสมัพนัธร์ะหว่างคุณกบัเรา) เพือ่ดําเนินการตามคําขอของคุณ 
และเพือ่ใหเ้ราแจง้ใหคุ้ณทราบถงึผลทีต่ามมาจากการทีเ่ราปฏบิตัติามคําขอดงักล่าว รวมถงึผลทางกฎหมายใด ๆ 
ทีอ่าจมผีลต่อสทิธแิละความรบัผดิของคุณต่อเรา โดยทั่วไป เราจะพยายามดําเนินการตามคําขอของคุณภายในสบิ (10) 
วนัทําการนับจากวนัทีเ่ราไดร้บัคําขอ 

 
 

c. แมว่้าเราจะเคารพการตดัสนิใจของคุณในการถอนความยนิยอม แต่โปรดทราบว่า 
ขึน้อยู่กบัลกัษณะและขอบเขตของคําขอของคุณ เราอาจไม่สามารถใหบ้รกิารหรอืจดัหาสนิคา้แก่คุณต่อไปได ้และในกรณีเชน่นี ้
เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบกอ่นทีจ่ะดําเนินการตามคําขอจนแลว้เสรจ็ หากคุณประสงคจ์ะยกเลกิการถอนความยนิยอม 
กรุณาแจง้ใหเ้ราทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยใชว้ธิกีารทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 5(ก) ขา้งตน้ 

 
 

d. โปรดทราบว่า การถอนความยนิยอมของคุณจะไม่กระทบต่อสทิธขิองเราในการเก็บรวบรวม ใชง้าน 
และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อไป ในกรณีทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอนุญาตหรอืกาํหนดใหส้ามารถเก็บรวบรวม ใชง้าน 
และเปิดเผยขอ้มูลไดโ้ดยไม่ตอ้งขอความยนิยอม 
 

6. การเขา้ถงึและการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
 
a. หากคุณตอ้งการ (ก) ยืน่คําขอเขา้ถงึสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ราเก็บรกัษาไว ้
รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบัวธิทีีเ่ราใชง้านหรอืเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว หรอื (ข) ยืน่คําขอแกไ้ขเพือ่แกไ้ขหรอือปัเดตขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ 
ของคุณทีเ่ราเก็บรกัษาไว ้
คุณสามารถส่งคําขอของคุณเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอืส่งอเีมลถงึเจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูลของเราตามรายละเอยีดการตดิต่อดา้นล่างนี ้
 
 

b. โปรดทราบว่าอาจมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมทีเ่หมาะสมสําหรบัคําขอเขา้ถงึขอ้มูล หากมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียม 
เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบกอ่นทีจ่ะดําเนินการคําขอของคุณ 



 
 
 

c. เราจะตอบกลบัคําขอเขา้ถงึขอ้มูลของคุณโดยเรว็ทีสุ่ด หากเราไม่สามารถตอบกลบัคําขอเขา้ถงึขอ้มูลของคุณไดภ้ายในสามสบิ 
(30) วนัหลงัจากไดร้บัคําขอ เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรภายในสามสบิ (30) วนั 
พรอ้มระบุกาํหนดเวลาทีเ่ราจะสามารถตอบกลบัคําขอของคุณได ้หากเราไม่สามารถใหข้อ้มูลส่วนบุคคลตามคําขอของคุณได ้
โดยทั่วไป เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบถงึเหตุผลทีไ่ม่สามารถทําเชน่นั้นได ้(ยกเวน้ในกรณีทีก่ฎหมาย PDPA ไม่กาํหนดใหต้อ้งแจง้) 

 
 

d. เราจะตอบกลบัคําขอแกไ้ขขอ้มูลของคุณโดยเรว็ทีสุ่ด หากเราไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลตามคําขอของคุณไดภ้ายในสบิ (10) 
วนัหลงัจากไดร้บัคําขอ 
เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรถงึกาํหนดเวลาทีเ่ราจะสามารถดําเนินการแกไ้ขคําขอของคุณใหแ้ลว้เสรจ็ 
หากเราไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลตามคําขอของคุณได ้โดยทั่วไป เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบถงึเหตุผลทีไ่ม่สามารถทําเชน่นั้นได ้
(ยกเวน้ในกรณีทีก่ฎหมาย PDPA ไม่กาํหนดใหต้อ้งแจง้) 

 
 

e. เราจะไม่ใหข้อ้มูลตามขอ้กาํหนดการเขา้ถงึในกรณีดงัต่อไปนี:้ 
 
 

i.ขอ้มูลความคดิเห็นทีจ่ดัเก็บไวเ้พือ่วตัถุประสงคใ์นการประเมนิเท่านั้น 
ii.ขอ้สอบ กระดาษคําตอบ และผลการสอบกอ่นทีจ่ะมกีารประกาศผลสอบ 
iii.ขอ้มูลส่วนบคุคลของผูร้บัผลประโยชนจ์ากทรสัตส่์วนตวัทีจ่ดัเก็บไวเ้พือ่วตัถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการทรสัตเ์ท่านั้น 
iv.ขอ้มูลส่วนบุคคลทีจ่ดัเก็บโดยสถาบนัอนุญาโตตุลาการหรอืศูนยไ์กล่เกลีย่ 
เพือ่วตัถุประสงคใ์นกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืกระบวนการไกล่เกลีย่ทีส่ถาบนัอนุญาโตตุลาการหรอืศูนยไ์กล่เกลีย่เป็นผูบ้รหิารจดักา
รเท่านั้น 

v.เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดําเนินคดอีาญา หากกระบวนการพจิารณาคดทีัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งยงัไม่เสรจ็สิน้ 
vi.ขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ภายใตเ้อกสทิธิท์างกฎหมาย 
vii.หากเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลออกไป จะถอืเป็นการเปิดเผยขอ้มูลทางการคา้ทีเ่ป็นความลบั 
และอาจสรา้งความเสยีหายต่อความสามารถในการแข่งขนัขององคก์ร ตามความคดิเห็นของวญิ�ูชน 

viii.ขอ้มูลส่วนบคุคลทีเ่ก็บรวบรวม ใชง้าน หรอืเปิดเผยโดยไม่ตอ้งไดร้บัความยนิยอมตามขอ้ยกเวน้ใน PDPA เพือ่วตัถุประสงคใ์นการสบืสวน 
หากการสบืสวนรวมถงึกระบวนการและการอุทธรณท์ีเ่กีย่วขอ้งยงัไม่เสรจ็สิน้ 

ix.ขอ้มูลส่วนบคุคลทีเ่ก็บรวบรวมหรอืสรา้งขึน้โดยผูไ้กล่เกลีย่หรอือนุญาโตตุลาการในการดําเนินการไกล่เกลีย่หรอือนุญาโตตุลาการซึง่ไดร้บั
การแต่งตัง้ใหดํ้าเนินการ — 

• ตามขอ้ตกลงรว่มภายใตพ้ระราชบญัญตัแิรงงานสมัพนัธ ์(บทที ่136) 
หรอืขอ้ตกลงทีคู่่สญัญาในกระบวนการไกล่เกลีย่หรอือนุญาโตตุลาการตกลงรว่มกนั 

• ตามกฎหมายลายลกัษณอ์กัษรใด ๆ หรอื 
• โดยศาล สถาบนัอนุญาโตตุลาการ หรอืศูนยไ์กล่เกลีย่ 

x. คําขอใด ๆ: 
• ซึง่จะรบกวนการดําเนินงานขององคก์รอย่างไม่เหมาะสม อนัเน่ืองมาจากลกัษณะทีซ่ ํา้ซอ้นหรอืเป็นระบบของคําขอดงักล่าว 
• หากภาระหรอืค่าใชจ่้ายในการใหส้ทิธเิขา้ถงึมมีากเกนิไปสําหรบัองคก์ร หรอืไม่สมดุลกบัประโยชนข์องตวับุคคล 
• สําหรบัขอ้มูลทีไ่ม่มอียู่ หรอืไม่สามารถคน้หาได ้
• สําหรบัขอ้มูลทีม่คีวามสําคญัเพียงเล็กนอ้ย และ 

 
• ซึง่เป็นคําขอทีไ่ม่มมูีลหรอืมเีจตนากลั่นแกลง้ 

xi. จะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลอืน่ใหแ้กบุ่คคลใด หากในมุมมองของวญิ�ูชน 
การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลดงักล่าวอาจกอ่ใหเ้กดิผลดงัต่อไปนี:้ 

• คุกคามความปลอดภยั ตลอดจนสุขภาพกายหรอืสุขภาพจติของบุคคลอืน่ทีไ่ม่ใชผู่ย้ืน่คําขอ 
• กอ่ใหเ้กดิอนัตรายทนัทหีรอือนัตรายอย่างรุนแรงต่อความปลอดภยั ตลอดจนสุขภาพกายหรอืสุขภาพจติของผูย้ืน่คําขอ 
• เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอืน่ 
• เปิดเผยตวัตนของผูท้ีใ่หข้อ้มูลส่วนบุคคลเกีย่วกบับุคคลอืน่ ในกรณีทีผู่ใ้หข้อ้มูลไม่ยนิยอมใหเ้ปิดเผยตวัตนของตน 

หรอืเป็นการกระทําทีข่ดัต่อประโยชนข์องชาต ิ



 
xii. หากมกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลแก่หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายทีก่าํหนด โดยไม่ตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล 

หรอืภายใตข้อ้ยกเวน้ตาม PDPA เราไม่จําเป็นตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบถงึการเปิดเผยดงักล่าว 
 
 

f. คําขอแกไ้ขขอ้มูลจะไม่ไดร้บัการอนุมตัใินกรณีดงัต่อไปนี:้ 
 
 

i.ขอ้มูลความคดิเห็นทีจ่ดัเก็บไวเ้พือ่วตัถุประสงคใ์นการประเมนิเท่านั้น 
ii.ขอ้สอบทีจ่ดัทําโดยสถาบนัการศกึษา กระดาษคําตอบ และผลการสอบกอ่นทีจ่ะมกีารประกาศผลสอบ 
iii.ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูร้บัผลประโยชนจ์ากทรสัตส่์วนตวัทีจ่ดัเก็บไวเ้พือ่วตัถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการทรสัตเ์ท่านั้น 
iv.ขอ้มูลส่วนบุคคลทีจ่ดัเก็บโดยสถาบนัอนุญาโตตุลาการหรอืศูนยไ์กล่เกลีย่ 
เพือ่วตัถุประสงคใ์นกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืกระบวนการไกล่เกลีย่ทีส่ถาบนัอนุญาโตตุลาการหรอืศูนยไ์กล่เกลีย่เป็นผูบ้รหิารจดักา
รเท่านั้น หรอื 

v.เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดําเนินคดอีาญา หากกระบวนการพจิารณาคดทีัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งยงัไม่เสรจ็สิน้ 
 
 
7. การเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
AMPD จะทําลายขอ้มูลส่วนบุคคลทีบ่รษิทัเก็บรกัษาไว ้ตามนโยบายภายในของบรษิทั 
ขอ้มูลส่วนบุคคลจะไดร้บัการเก็บรกัษาไวเ้ฉพาะในชว่งเวลาที ่AMPD ยงัจําเป็นตอ้งใชง้าน 
เวน้แต่จะตอ้งเก็บรกัษาไวเ้พือ่ใหเ้ป็นไปตามขอ้ผูกพนัตามกฎหมายหรอืสญัญาทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืเพือ่วตัถุประสงคใ์นการสบืสวน ตรวจจบั 
และดําเนินคดอีาญา 
 
 
8. การเปิดเผยและการแบ่งปันขอ้มูลส่วนบคุคล 
 
ขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดที ่AMPD ถอืครองจะเก็บไวเ้ป็นความลบั แต่ AMPD 
อาจเปิดเผยขอ้มูลของคุณต่อบุคคลหรอืหน่วยงานดงัต่อไปนี:้ 
 
 

i.เว็บไซตใ์นเครอืของ AMPD 
 
 

ii. ผูร้บัเหมา ตวัแทน หรอืผูจ้ดัหาทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งในการส่งมอบผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีคุ่ณสั่งซ ือ้หรอืใชง้าน 
 
 

iii. ตวัแทน ผูร้บัเหมา หรอืผูใ้หบ้รกิารภายนอกใด ๆ ทีใ่หบ้รกิารดา้นการบรหิารจดัการ โทรคมนาคม ระบบคอมพวิเตอร ์
การชาํระเงนิ หรอืบรกิารอืน่ ๆ แก ่AMPD เพือ่รองรบัการดําเนินงานของธรุกจิ 

 
 

iv. หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานของรฐับาล หน่วยงานกาํกบัดูแล หรอืศาล รวมถงึในกรณีทีก่ฎหมายกาํหนด 
 
 

v. บุคคลใดก็ตามที ่AMPD มขีอ้ผูกพนัตอ้งเปิดเผยขอ้มูลให ้ตามขอ้กาํหนดของกฎหมายทีม่ผีลบงัคบัต่อ AMPD 
หรอืภายใตแ้ละเพือ่วตัถุประสงคต์ามแนวปฏบิตัทิีอ่อกโดยหน่วยงานกาํกบัดูแลหรอืหน่วยงานอืน่ทีค่าดว่า AMPD 
จะตอ้งปฏบิตัติาม 
 

9. การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 



 
 
AMPD มมีาตรการทีเ่หมาะสมในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจากการเขา้ถงึโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
รวมถงึการสูญหายหรอืการทําลายทีเ่กดิขึน้โดยไม่ตัง้ใจ 
 
 
10. นโยบายความเป็นส่วนตวัเผยแพรท่ี ่https://media-partners-asia.com/ampd/ 
 
นโยบายความเป็นส่วนตวันีอ้าจมกีารเปลีย่นแปลงเป็นคร ัง้คราว โดยการปรบัแกท้ัง้หมดจะประกาศบนเว็บไซตข์อง AMPD ที ่
https://media-partners-asia.com/ampd/ 
 
หากมขีอ้ขดัแยง้หรอืความไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างเวอรช์นัทีป่ระกาศบนเว็บไซตก์บัเวอรช์นักอ่นหนา้ ใหย้ดึถอืเวอรช์นัปัจจุบนันีเ้ป็นหลกั 
 
 
11. ขอ้มูลตดิต่อเจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูล 
 
คุณสามารถตดิต่อเจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูลของเราได ้
หากคุณมคํีาถามหรอืขอ้เสนอแนะเกีย่วกบันโยบายและขัน้ตอนการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเรา หรอืหากคุณตอ้งการยืน่คําขอใด ๆ 
โดยตดิต่อผ่านชอ่งทางดงัต่อไปนี:้ 

• เรยีน: Vinita Tang / เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูล 
• อเีมล: dpo@ampd-research.com 
• เนือ้หาของคําถาม ขอ้เสนอแนะ หรอืคําขอของคุณ 
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KEBIJAKAN PRIVASI 

 
 
 

1. Umum 
 
Kebijakan privasi ini menetapkan kebijakan dan praktik AMPD Analytics Pte. Ltd. ("AMPD") dalam 
pengumpulan, penggunaan, pembagian, dan perlindungan informasi pribadi Anda. AMPD dapat 
memperbarui atau mengubah kebijakan ini dan perubahan ini akan dipublikasikan di situs web AMPD. 
 
 
2. Pengumpulan Informasi Pribadi Anda 
 
a) Untuk tujuan menjalankan bisnis AMPD yang mencakup penjualan, penyediaan, pendaftaran, dan 
periklanan bisnis AMPD dan produk, acara, serta layanan terkait, AMPD akan mengumpulkan informasi 
pribadi Anda ketika Anda: 
  

i.membeli produk dari AMPD; 
 
 

ii. berlangganan atau mendaftar pada layanan AMPD; 
 
 

iii. menanyakan informasi tentang produk, acara, atau layanan dari AMPD; 
 
 

iv. menghubungi AMPD melalui telepon, email, atau secara tatap muka; 
 
 

v. menggunakan produk atau layanan AMPD; 
 
 

vi. menghadiri acara AMPD; 
 
 

vii. ikut serta dalam riset pasar; 
 
 
viii. berpartisipasi dalam survei; 

 
 

ix. menggunakan portal online AMPD. 
 
 
3. Jenis Data Pribadi yang Dikumpulkan 



 
 
 
a. Untuk tujuan menjalankan bisnis AMPD yang mencakup penjualan, penyediaan, pendaftaran dan 
administrasi produk, acara, dan layanan terkait AMPD (termasuk layanan online yang relevan), informasi 
yang AMPD kumpulkan termasuk namun tidak terbatas pada yang berikut ini: 
 
 

i.nama Anda; 
 
 

ii. alamat email; 
 
 

iii. nomor kontak; 
 
 

iv. perusahaan, industri, nomor telepon, dan alamat; 
 
 

v. email atau surat yang Anda kirim ke AMPD; dan catatan lain tentang kontak apa pun yang Anda 
lakukan dengan AMPD; 

 
 

b. Untuk mendukung layanan kami dan layanan lain yang disediakan oleh afiliasi, mitra bisnis, klien, 
asosiasi industri, dan organisasi AMPD, informasi dapat dikumpulkan secara otomatis oleh AMPD 
termasuk namun tidak terbatas pada: 

 
(i) nomor telepon dan/atau alamat email dari panggilan, email, dan komunikasi lain yang dilakukan dan 
diterima oleh Anda serta tanggal, durasi, waktu, dan biaya komunikasi tersebut; 
 
 
4. Penggunaan Informasi Pribadi Anda 
 
AMPD dapat menggunakan dan menganalisis informasi Anda untuk tujuan-tujuan berikut ini, termasuk 
namun tidak terbatas pada: 
 
 

i.untuk operasi harian layanan AMPD yang diberikan kepada pelanggan; 
 
 

ii. memproses pesanan Anda dan memberikan informasi tentang produk, acara, dan layanan yang 
telah Anda beli dari AMPD; 

 
 

iii. memberi Anda informasi tentang produk, acara, dan layanan AMPD terkini; 



 
 
 

iv. memasarkan produk, acara, dan layanan berikut: 
 
Semua produk, acara, atau layanan oleh AMPD; produk, acara, dan layanan yang ditawarkan oleh afiliasi, 
mitra bisnis, klien, asosiasi industri, dan organisasi AMPD. 
 
 

v. membantu Anda dengan pertanyaan apa pun tentang produk, acara, atau layanan; 
 
 

vi. menagih Anda untuk produk, acara, atau layanan AMPD; 
 
 

vii. menghubungi Anda jika perlu. 
 
 
5. Pencabutan Persetujuan Anda 
 
 
a. Persetujuan yang Anda berikan untuk pengumpulan, penggunaan, dan pengungkapan data pribadi 
Anda akan tetap berlaku hingga Anda mencabutnya secara tertulis. Anda dapat mencabut persetujuan dan 
meminta kami untuk berhenti menggunakan dan/atau mengungkapkan data pribadi Anda untuk salah satu 
atau semua tujuan yang tercantum di atas dengan mengirimkan permintaan Anda secara tertulis atau 
melalui email kepada Petugas Perlindungan Data kami menggunakan detail kontak yang tercantum di 
bawah ini. 
 
 

b. Setelah menerima permintaan tertulis Anda untuk mencabut persetujuan, kami mungkin 
memerlukan waktu yang wajar (tergantung pada kompleksitas permintaan dan dampaknya pada 
hubungan kami dengan Anda) untuk memproses permintaan tersebut serta untuk memberitahukan 
kepada Anda konsekuensi dari persetujuan kami terhadap permintaan tersebut, termasuk 
konsekuensi hukum apa pun yang dapat memengaruhi hak dan kewajiban Anda kepada kami. 
Secara umum, kami akan berusaha memproses permintaan Anda dalam waktu sepuluh (10) hari 
kerja sejak menerimanya. 

 
 

c. Meskipun kami menghormati keputusan Anda untuk mencabut persetujuan, perlu diketahui bahwa 
tergantung pada sifat dan lingkup permintaan Anda, kami mungkin tidak dapat terus menyediakan 
barang atau layanan kami kepada Anda. Dalam hal demikian, kami akan memberitahukan kepada 
Anda sebelum menyelesaikan proses permintaan. Jika Anda memutuskan untuk membatalkan 
pencabutan persetujuan Anda, harap beri tahu kami secara tertulis dengan cara yang dijelaskan 
dalam klausul 5(a) di atas. 

 
 



 
d. Harap dicatat bahwa pencabutan persetujuan tidak memengaruhi hak kami untuk terus 

mengumpulkan, menggunakan, dan mengungkapkan data pribadi apabila pengumpulan, 
penggunaan, dan pengungkapan tersebut diizinkan tanpa persetujuan atau diwajibkan berdasarkan 
hukum yang berlaku. 

 
 
6. Akses dan Koreksi Data Pribadi 
 
 
a. Jika Anda ingin mengajukan (a) permintaan akses untuk mengakses salinan data pribadi yang kami 
simpan tentang Anda atau informasi tentang cara kami menggunakan atau mengungkapkan data pribadi 
Anda, atau (b) permintaan koreksi untuk mengoreksi atau memperbarui data pribadi apa pun yang kami 
simpan tentang Anda, Anda dapat mengajukan permintaan secara tertulis atau melalui email kepada 
Petugas Perlindungan Data kami menggunakan detail kontak yang tercantum di bawah ini. 
 
 

b. Harap dicatat bahwa Anda mungkin dikenakan biaya yang wajar untuk permintaan akses. Jika 
demikian, kami akan memberi tahu Anda biayanya sebelum memproses permintaan Anda. 

 
 

c. Kami akan menanggapi permintaan akses Anda sesegera mungkin. Apabila kami tidak dapat 
menanggapi permintaan akses Anda dalam waktu tiga puluh (30) hari setelah menerima permintaan 
tersebut, kami akan memberitahukan Anda secara tertulis dalam waktu tiga puluh (30) hari 
mengenai waktu kapan kami dapat menanggapi permintaan tersebut. Jika kami tidak dapat 
memberikan data pribadi apa pun yang Anda minta, kami biasanya akan memberi tahu Anda alasan 
mengapa kami tidak dapat melakukannya (kecuali jika kami tidak diharuskan melakukannya 
berdasarkan PDPA). 

 
 

d. Kami akan menanggapi permintaan koreksi Anda sesegera mungkin. Apabila kami tidak dapat 
memenuhi permintaan koreksi dalam waktu sepuluh (10) hari setelah menerima permintaan Anda, 
kami akan memberitahukan Anda secara tertulis mengenai waktu kapan kami dapat memperbaiki 
permintaan koreksi Anda. Jika kami tidak dapat melakukan koreksi yang Anda minta, kami biasanya 
akan memberi tahu Anda alasan mengapa kami tidak dapat melakukannya (kecuali jika kami tidak 
diharuskan melakukannya berdasarkan PDPA). 

 
 

e. Kami tidak akan memberikan informasi berdasarkan persyaratan akses untuk: 
 
 

i.data opini yang disimpan hanya untuk tujuan evaluatif; 
ii.ujian apa pun, naskah ujian, dan, sebelum hasil ujian diumumkan, hasil ujian; 
iii.data pribadi penerima manfaat dari suatu perwalian pribadi yang disimpan semata-mata untuk tujuan 

pengelolaan perwalian tersebut; 
iv.data pribadi yang disimpan oleh lembaga arbitrase atau pusat mediasi semata-mata untuk tujuan proses 

arbitrase atau mediasi yang diselenggarakan oleh lembaga arbitrase atau pusat mediasi tersebut; 



 
v.dokumen-dokumen yang terkait dengan penuntutan, jika seluruh proses yang terkait dengan penuntutan 

belum selesai; 
vi.data pribadi yang dilindungi oleh hak istimewa hukum; 
vii.data pribadi yang jika diungkapkan akan menyingkap informasi komersial rahasia yang menurut pendapat 

orang berakal sehat, dapat merugikan posisi kompetitif organisasi yang bersangkutan; 
viii.data pribadi yang dikumpulkan, digunakan, atau diungkapkan tanpa persetujuan berdasarkan pengecualian 

dalam PDPA, untuk tujuan investigasi jika investigasi dan proses serta banding terkait belum selesai; 
ix.data pribadi yang dikumpulkan atau dibuat oleh seorang mediator atau arbiter dalam pelaksanaan mediasi 

atau arbitrase yang untuknya ia ditunjuk untuk bertindak — 
• berdasarkan perjanjian kolektif sesuai Undang-Undang Hubungan Industrial (Bab 136) atau 

berdasarkan kesepakatan antara para pihak dalam mediasi atau arbitrase; 
• berdasarkan hukum tertulis apa pun; atau 
• oleh pengadilan, lembaga arbitrase, atau pusat mediasi. 

x. permintaan apa pun: 
• Yang akan secara tidak wajar mengganggu operasi organisasi karena sifat permintaan yang 

berulang atau sistematis; 
• Jika beban atau biaya untuk memberikan akses dianggap tidak wajar bagi organisasi atau tidak 

sebanding dengan kepentingan individu yang bersangkutan; 
• Untuk informasi yang tidak ada atau tidak dapat ditemukan; 
• Untuk informasi yang sifatnya sepele; dan 
• Permintaan yang pada dasarnya tidak serius atau dibuat untuk mengganggu. 

xi. data pribadi atau informasi lainnya tidak boleh diberikan kepada seseorang jika penyediaan Data 
Pribadi atau informasi tersebut secara wajar diperkirakan akan: 

• Mengancam keselamatan atau kesehatan fisik atau mental seseorang selain orang yang 
mengajukan permintaan tersebut; 

• Menyebabkan kerugian langsung atau serius terhadap keselamatan atau kesehatan fisik atau 
mental individu yang mengajukan permintaan tersebut; 

• Mengungkapkan Data Pribadi tentang individu lain; 
• Mengungkapkan identitas seseorang yang telah memberikan Data Pribadi tentang orang lain dan 

orang yang memberikan Data Pribadi tersebut tidak menyetujui pengungkapan identitasnya; atau 
bertentangan dengan kepentingan nasional. 

xii. Jika Data Pribadi telah diungkapkan kepada lembaga penegak hukum yang ditentukan tanpa 
persetujuan individu atau sesuai dengan pengecualian dalam PDPA, kami tidak berkewajiban untuk 
memberi tahu individu tersebut tentang pengungkapan itu. 

 
 

f. Permintaan koreksi tidak akan disetujui sehubungan dengan: 
 
 

i.data opini yang disimpan hanya untuk tujuan evaluatif; 
ii.ujian apa pun yang diselenggarakan oleh lembaga pendidikan, naskah ujian, dan, sebelum hasil ujian 

diumumkan, hasil ujian; 
iii.data pribadi penerima manfaat dari suatu perwalian pribadi yang disimpan semata-mata untuk tujuan 

pengelolaan perwalian tersebut; 
iv.data pribadi yang disimpan oleh lembaga arbitrase atau pusat mediasi semata-mata untuk tujuan proses 

arbitrase atau mediasi yang diselenggarakan oleh lembaga arbitrase atau pusat mediasi tersebut; atau 



 
v.dokumen yang terkait dengan penuntutan, jika seluruh proses yang terkait dengan penuntutan belum 

selesai. 
 
 
7. Penyimpanan Data Pribadi 
 
AMPD akan menghancurkan data pribadi apa pun yang disimpannya sesuai dengan kebijakan internalnya. 
Data pribadi hanya akan disimpan selama AMPD memerlukannya kecuali data pribadi tersebut juga 
disimpan untuk memenuhi kewajiban hukum atau kontraktual yang relevan atau untuk tujuan investigasi, 
deteksi, dan penuntutan kejahatan. 
 
 
8. Pengungkapan dan Pembagian Data Pribadi 
 
Semua data pribadi yang disimpan oleh AMPD akan dijaga kerahasiaannya, namun AMPD dapat 
mengungkapkan informasi tentang Anda kepada pihak-pihak berikut: 
 
 

i.Situs web anak perusahaan AMPD; 
 
 

ii. kontraktor, agen, atau pemasok yang terlibat dalam penyampaian produk dan layanan yang Anda 
pesan atau gunakan; 

 
 

iii. agen, kontraktor, atau penyedia layanan pihak ketiga mana pun yang menyediakan layanan 
administratif, telekomunikasi, komputer, pembayaran, atau layanan lainnya kepada AMPD 
sehubungan dengan operasi bisnisnya; 

 
 

iv. lembaga penegak hukum atau pemerintah, badan pengatur, pengadilan, atau sebagaimana 
diharuskan oleh hukum; 

 
 

v. setiap orang kepada siapa AMPD berkewajiban untuk melakukan pengungkapan berdasarkan 
persyaratan hukum yang mengikat AMPD atau berdasarkan dan untuk tujuan pedoman yang 
dikeluarkan oleh lembaga pengatur atau otoritas lainnya yang harus dipatuhi oleh AMPD. 

 
 
9. Keamanan Data Pribadi 
 
AMPD memiliki langkah-langkah yang memadai untuk melindungi informasi pribadi Anda dari akses tidak 
sah, kehilangan, atau kerusakan yang tidak disengaja. 
 
 
10. Publikasi Kebijakan Privasi https://media-partners-asia.com/ampd/ 



 
 
Kebijakan Privasi ini dapat berubah sewaktu-waktu dan setiap perubahan akan dipublikasikan di situs web 
AMPD https://media-partners-asia.com/ampd/ 
 
Jika terdapat ketidaksesuaian atau konflik antara versi yang dipublikasikan di situs web dengan versi 
sebelumnya, maka versi ini yang akan berlaku. 
 
 
11. Kontak Petugas Perlindungan Data 
 
Anda dapat menghubungi Petugas Pelindungan Data kami jika Anda memiliki pertanyaan atau masukan 
mengenai kebijakan dan prosedur pelindungan data pribadi kami, atau jika Anda ingin mengajukan 
permintaan apa pun, dengan cara berikut: 

• Ditujukan kepada Vinita Tang / Petugas Perlindungan Data 
• Email ke dpo@ampd-research.com 
• Isi pertanyaan, masukan, atau permintaan Anda 
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隱私權政策 

 
 
 

1. 總則 
 
本隱私權政策說明 AMPD Analytics Pte. Ltd.（以下稱「AMPD」）在蒐集、使用、分享及保護您的個人資料方面
之政策與作法。AMPD 可能不時更新或修改本政策，任何變更將公布於 AMPD 官方網站。 
 
 
2. 個人資料的蒐集 
 
a) 為經營 AMPD 的業務，包括 AMPD 業務與相關產品、活動與服務之銷售、提供、註冊、廣告宣傳等用途，
AMPD 會在以下情況下蒐集您的個人資料： 
 
 

i.您向 AMPD 購買產品； 
 
 

ii. 您訂閱或註冊 AMPD 的服務； 
 
 

iii. 您向 AMPD 詢問產品、活動或服務資訊； 
 
 

iv. 您透過電話、電子郵件或親自聯繫 AMPD； 
 
 

v. 您使用 AMPD 的產品或服務； 
 
 

vi. 您參加 AMPD 舉辦之活動； 
 
 

vii. 您參與市場調查； 
 
 
viii. 您參與問卷調查； 

 
 

ix. 您使用 AMPD 的線上平台。 
 
 
3. 蒐集之個人資料類型 



 
 
 
a. 為經營 AMPD 業務，包括 AMPD 相關產品、活動與服務（包含相關線上服務）之銷售、提供、註冊和管
理等用途，AMPD 可能蒐集包括但不限於以下個人資料： 
 
 

i.您的姓名； 
 
 

ii. 電子郵件地址； 
 
 

iii. 聯絡電話； 
 
 

iv. 公司名稱、產業別、電話號碼及地址； 
 
 

v. 您寄給 AMPD 的電子郵件或信件；以及您與 AMPD 之間任何聯繫紀錄； 
 
 

b. 為支援 AMPD 或其關係企業、合作夥伴、客戶、產業協會等提供之服務，AMPD 可能自動蒐集的資料包
括但不限於： 
 

 
(i) 您撥打與接收的電話、電子郵件及其他通訊所用的電話號碼及／或電子郵件地址，以及此類通訊的日期、時
長、時間與費用； 
 
 
4. 您個人資料的使用 
 
AMPD 得將您的資料用於以下目的，包括但不限於： 
 
 

i.AMPD 提供客戶服務之日常運作； 
 
 

ii. 處理您的訂單並提供您從 AMPD 購買的產品、活動或服務資訊； 
 
 

iii. 向您提供 AMPD 最新產品、活動與服務的資訊； 
 
 

iv. 行銷下列產品、活動和服務： 
 
AMPD 所有產品、活動與服務；AMPD 的關係企業、合作夥伴、客戶、產業協會與組織等所提供之產品與服務； 



 
 
 

v. 協助您進行產品、活動或服務相關詢問； 
 
 

vi. 就 AMPD 的產品、活動或服務向您收費； 
 
 

vii. 在必要時與您聯繫。 
 
 
5. 撤回同意 
 
 
a. 您對 AMPD 蒐集、使用及揭露個人資料的同意，將持續有效，直至您以書面正式撤回。您可透過書面或
電子郵件方式，依下方提供的聯絡資訊向我們的資料保護專員提出申請，以撤回您的同意，並要求我們停止為上述
任何或所有目的使用和／或披露您的個人資料。 
 
 

b. 在收到您撤回同意的書面申請後，我們可能需要合理的時間來處理您的請求（取決於請求的複雜程度及其
對您與我們之間關係的影響），並通知您同意撤回可能產生的後果，包括可能影響您對我們之權利與義務
的任何法律後果。一般而言，我們將盡力於十（10）個工作天內處理您的請求。 

 
 

c. 儘管我們尊重您撤回同意的決定，但請注意，根據您請求的性質和範圍，我們可能無法繼續向您提供我們
的商品或服務。在這種情況下，我們會在完成您的請求處理之前通知您。若您決定取消撤回同意，請依上
述第 5(a) 條所述方式以書面通知我們。 

 
 

d. 請注意，撤回同意並不影響我們在適用法律允許或要求的情況下，繼續蒐集、使用及揭露個人資料的權
利。 
 

6. 個人資料的查詢及更正 
 
 
a. 如果您希望 (a) 提出查詢，取得我們所持有關於您的個人資料副本或有關我們如何使用或揭露您的個人資
料的資訊，或 (b) 提出更正，對我們所持有的您的個人資料進行更正或更新，您可以以書面或電子郵件方式，依下
方提供之聯絡資訊提交給我們的資料保護專員。 
 
 

b. 請注意，查詢個人資料可能需支付合理費用。若有收費，我們將在處理您的請求前通知您相關費用。 
 
 

c. 我們將在合理可行的時間內回應您的查詢請求。若我們無法在收到您的查詢請求後三十（30）天內回應，
我們將於三十（30）天內以書面通知您，告知可回應您請求的預計時間。若我們無法向您提供您所請求的



 
任何個人資料，我們通常會告知您無法提供的理由（除非根據《個人資料保護法》（PDPA）規定我們無
需這麼做）。 

 
 

d. 我們將在合理可行的時間內回應您的更正請求。若我們無法在收到您的更正請求後十（10）天內完成更
正，我們將以書面通知您我們能夠完成更正的預計時間。若我們無法依您的要求進行更正，我們通常會告
知您無法更正的原因（除非根據《個人資料保護法》（PDPA）規定我們無需這麼做）。 

 
 

e. 針對查詢請求，我們將不提供下列資訊： 
 
 

i.僅為評估目的而保存的意見資料； 
ii.任何考試、試卷，以及在考試結果公佈前的考試成績； 
iii.僅為管理私人信託而保存的受益人個人資料； 
iv.仲裁機構或調解中心僅為管理該仲裁機構或調解中心的仲裁或調解程序而保留的個人資料； 
v.若與起訴相關的所有程序尚未完成，與該起訴相關的文件； 
vi.受法律特權保護的個人資料； 
vii.若揭露該個人資料，將揭露機密商業資訊，而合理的個人認為這可能會損害本組織的競爭地位； 
viii.根據《個人資料保護法》（PDPA）之豁免規定，在調查及相關程序和上訴尚未完成的情況下，為調查目的而收

集、使用或披露未經同意的個人資料； 
ix.由調解員或仲裁員在執行其獲委任的調解或仲裁過程中收集或創建的個人資料—— 

• 依據《工業關係法》（第 136 章）之集體協議，或依調解或仲裁雙方當事人間的協議； 
• 根據任何成文法律；或 
• 由法院、仲裁機構或調解中心指示。 

x. 任何請求： 
• 因其重複性或系統性而對組織的營運造成不合理干擾的請求； 
• 提供查詢所需的負擔或費用對組織而言不合理，或與個人利益不成比例； 
• 查詢的資訊不存在或無法取得； 
• 查詢無關緊要的資訊；以及 

 
• 查詢本身屬輕率或惡意。 

xi. 若提供個人資料或其他資訊可合理預期將導致下列後果，則不得向個人提供該個人資料或資訊： 
• 威脅請求者以外之其他個人的安全或身心健康； 
• 對提出請求之個人的安全或身心健康造成立即或嚴重傷害； 
• 揭露其他個人的個人資料； 
• 揭露提供他人個人資料的個人身份，而該提供者未同意其身份被揭露；或與國家利益相悖。 

xii. 若個人資料是在未經個人同意或根據《個人資料保護法》（PDPA）的豁免條款下披露給指定的執法機
構，我們將無需告知該個人有關此類披露的詳情。 

 
 

f. 以下情況的更正請求將不予批准： 
 
 

i.僅為評估目的而保存的意見資料； 



 
ii.由教育機構進行的任何考試、試卷，以及在考試結果公佈前的考試成績； 
iii.僅為管理私人信託而保存的受益人個人資料； 
iv.仲裁機構或調解中心僅為管理該仲裁機構或調解中心的仲裁或調解程序而保留的個人資料；或 
v.若與起訴相關的所有程序尚未完成，與該起訴相關的文件； 

 
 
7. 個人資料保留 
 
AMPD 將依其內部政策銷毀所持有的任何個人資料。個人資料僅會在 AMPD 需要的期間內保留，除非該個人資料
也需為了履行任何適用的法定或契約義務，或出於調查、偵查和起訴犯罪的目的而保留。 
 
 
8. 個人資料的揭露與共享 
 
AMPD 持有的所有個人資料均將予以保密，但 AMPD 可能會向下列各方揭露您的資訊： 
 
 

i.AMPD 的子公司； 
 
 

ii. 參與提供您所訂購或使用之產品與服務的承包商、代理或供應商； 
 
 

iii. 任何為 AMPD 營運業務提供行政、電信、電腦、支付或其他服務的任何代理、承包商或第三方服務提供
者； 

 
 

iv. 執法或政府機構、監管機構、法院，或根據法律要求； 
 
 

v. AMPD 依據對其具約束力之任何法律要求，或為符合其應遵守之監管機構或其他主管機關所發布之任何
指導方針的目的，而有義務向其揭露資訊的任何個人。 
 

9. 個人資料安全 
 
AMPD 採取適當措施保護您的個人資訊，防止未經授權的存取、意外遺失或毀損。 
 
 
10. 《隱私權政策》發布於：https://media-partners-asia.com/ampd/ 
 
本隱私權政策得不時修訂，任何變更將發布於 AMPD 網站：https://media-partners-asia.com/ampd/ 
 
若網站上公布的版本與先前版本存在任何不一致或衝突，以本網站版本為準。 
 
 
11. 資料保護官聯絡資訊 



 
 
若您對我們的個人資料保護政策與程序有任何疑問或意見，或希望提出任何請求，可透過下列方式聯絡我們的資料
保護官： 

• 收件人：Vinita Tang／資料保護官 
• 傳送電子郵件至 dpo@ampd-research.com 
• 您的查詢、意見或請求內容 
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